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Organizasyonlarin da
“Teknik Direktore”

itiyact vardir

Bir Teknik Direktor ne i yapar? Sorumlu oldugu fut-
bol takimin mevcut performans sorunlarini, ilerde kim-
lerle rekabet edecegini ve dolayisiyla ne tiir zorluklarla
kargilagacagim inceler. Ona gore bir antrenman programi
hazirlar ve ¢aligtirdi: takima program boyunca kogluk
yapar, gelisimlerinin hedeflendigfi gibi gerceklesip ger-
geklesmedigini kontrol eder.

Teknik direktorliik miiessesesi bir futbol takimi icin
¢oK Onemlidir; ¢linkii takimin kendisine mag kazandira-
cak skoru elde etmesi, mag boyunca izledifi taktiklerden
¢ok mag Oncesi yaptig1 hazirliklara baglidir. Aym mantik
organizasyonlar i¢in de gegerlidir.

Organizasyonlarin kosullar1 ve ihtiyaglari da zaman
icinde degisir. Yeni kosullar dogrultusunda organizasyo-
nun etkinligini devam ettirmek igin, aym bir teknik di-
rektériin yaptifa gibi, organizasyonel degigimi planlama-
mak ve yonlendirmek gerekir. Bunun yolu ise yapilandi-
rilmig bir organizasyonel gelisim yaklasimi izlemekte
yatmaktadir. Peki, “Organizasyonel Gelisim (OG)” nedir
ve yapilandirilmig bir OG yaklagimi nasil hayata geciri-
lebilir?

“Organizasyonel Gelisim”in tanimi

0G, 1950’11 yillarda birkag teorisyenin fikir jimnasti-
gi sonucunda ortaya ¢ikmisg, 80’6 yillarda genis uygula-
ma alam bulmug ve son 20 yildir da iizerinde oldukga
fazla galisilmig bir kavram. Fakat isminin giizelliginden
midir bilinmez, aym isim pek ¢ok farkli kavram icin de
kullanilmig ve dolayisiyla tanimina ydnelik bir miktar
karmasa ortaya ¢ikmistir. O yiizden, bu yazida bahsi ge-
gen OG kavramim netlestirmekte fayda var.

Literatiirdeki tamimlara baktifimizda, agagidaki zel-
liklerin ortak olarak altinin ¢izildigini gorilyoruz. OG sii-
recinde;

[ Organizasyonel etkinligi, verimliligi ve rekabetgili-
gi artirmak amagclanir; bu sebeple tiim organizasyona
(sisteme) bakilir.

[0 Organizasyondaki mevcut performans sorunlari ve

gelecekteki ihtivaclar incelenir; bunlan karsilamaya vo-
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nelik miidahaleler planlanir; degisimin gergeklesmesini
kolaylagtiracak gekilde kogluk yapilir;

[l Degisim sonrasinda sonu¢ elde edilip edilmedigine
bakilarak gerekli dnlemler alimr.

[ Cok farkl: disiplinlerden (sosyoloji, psikoloji, en-
diistri miihendisligi... vb) faydalanmay: gerektirir.
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Sekil 1 - Organizasyonel Geligim

Yukandaki tarumda da ifade edildigi tizere, OG’nin
temelinde planli degisim yonetimi yatmaktadir. Bu siire-
ci tarif etmeden 6nce organizasyona ve performansi etki-
leyen dinamiklere deginmemiz gerekiyor.

“Organizasyon” kavrami

Organizasyon deyince, pek cogumuzun kafasinda olu-
san resim, piramit seklinde, emir komuta iligkisini goste-
ren hiyerarsik modeldir. Fakat bu model, organizasyonun
calisma seklini ve bunu etkileyen dinamikleri izah etmek
i¢in yeterli degildir. Bu amagla kullamlabilecek en basit
ve uygun modelin, Nadler ve Tushman’in 1 “Uyum Mo-
deli” (Congruence Model) oldugu stylenebilir.

Bu modele gire, organizasyon, sahip oldugu kaynak-
lar kullanarak stratejisi dogrultusunda hedefledigi ¢ikti-
lan elde etmek igin kendinden daha biiyik bir sistem
(cevre) ile etkilesimli bir gekilde ¢alisan bir alt sistemdir.
Bu sistem 4 parcadan olusur:

[ Girdileri ciktilara ¢eviren “siiregler ve altyap:™

[ Bu siiregleri ve altyapiy: igleten “¢aliganlar”
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